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Inovacao
Exceléncia

Integridade

Acreditamos que
a conformidade
nao é somente
algo que
praticamos, mas
que precisa ser
parte de quem

SOmaos.

VIVENDO OS
NOSSOS
VALORES,

iIXxao

CUMPRINDO

O NOSSO
OBJETIVO

Compa
Trabalho em equipe

Funcionarios, profissionais autdnomos de vendas e outros associados da
Exactech estdo comprometidos em viver nossos valores essenciais de
integridade, compaixao, trabalho em equipe, exceléncia e inovagao ao cumprir o
objetivo de nossa Empresa: melhorar a vida dos pacientes por meio da
manutengao da atividade e da independéncia deles. Nosso compromisso com o
Programa de Etica e Conformidade da empresa e com suas politicas e
procedimentos de apoio também esta em consonancia com os valores acima.
Este Cadigo descreve o programa corporativo de conformidade da Empresa e as
politicas, procedimentos e praticas que o sustentam. Ele se baseia nas leis dos
paises em que fazemos negdcios, assim como nos codigos de ética aplicaveis
do setor. Também é importante entender que embora os agentes autdnomos de
vendas, distribuidores e outros terceiros (“Associados”) que ajudam a
desenvolver, distribuir e vender nossos produtos ndo sejam funcionarios da
empresa, espera-se que eles sigam este Cédigo enquanto estiverem fornecendo
servigos em nome da Empresa. Caso sua fungao exija interagdo com um
Associado da Empresa, vocé também é responsavel por conhecer as normas
aplicaveis a essa interacao.

Embora seja impossivel tratar de cada questao que vocé pode vir a encontrar
durante a execugdo de seu trabalho, esperamos que este Cédigo guarneca
nossos funcionarios, forga autbnoma de vendas e associados com ferramentas
que eles possam usar para abordar problemas que possam vir a enfrentar em
suas funcdes com e para a Empresa. Acreditamos que a conformidade nao é
somente algo que praticamos, mas que precisa ser parte de quem somos.

Um programa de conformidade bem-sucedido requer transparéncia,
participacao ativa e acessibilidade. Caso nao tenha certeza se uma secgao
especifica deste Cédigo € aplicavel a vocé e seu trabalho, vocé é responsavel
por buscar esclarecimentos. A Equipe Juridica sempre esta disponivel para
responder a essas perguntas, e em cada segéo do Cadigo, ha instrugbes sobre
para quem suas perguntas ou preocupacdes devem ser direcionadas na
Exactech.
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Nos todos precisamos entender e cumprir este

Codigo. Dessa maneira, protegemos ndo apenas a
Empresa, seus clientes e associados, mas acima
de tudo, a integridade de nosso objetivo.

POR QUE PRECISAMOS DESTE CODIGO?

Como funcionario da Exactech, vocé é o reflexo da
Empresa para colegas de trabalho, associados,
clientes e o mercado. Ao desempenharmos nossas
tarefas individuais, cada um de nés contribui para a
reputacao da Empresa.

Operamos em um setor altamente regulado, no qual
as leis aplicaveis aos nossos negdcios sao
abrangentes e complexas. Até mesmo um unico ato
de ma conduta, intencional ou ndo, pode submeter
a Empresa, seus funcionarios, profissionais
autdbnomos de venda e associados a
responsabilizagao civil ou penal sob diversas leis
em diversas jurisdigcbes. Além disso, podemos ser
excluidos de programas governamentais de
reembolso e saude, o que seria devastador tanto
para nossos negocios quanto para nossa
reputagdo. Nos todos precisamos entender e
cumprir este Codigo. Dessa maneira, protegemos
nao apenas a Empresa, seus clientes e associados,
mas, acima de tudo, a integridade do nosso
Propédsito.

COMO USAR ESTE CODIGO

Desenvolvemos este Codigo como uma bussola
que orienta nossas interagdes e operagdes em todo
o mundo. Todos os diretores, executivos,
funcionarios, membros da forga autbnoma de
vendas e associados da Exactech precisam seguir
os principios deste Cdédigo. Os lideres de equipe
também sao responsaveis por liderar, gerenciar e
monitorar a conformidade de suas equipes, por
praticar nossos valores essenciais e demonstrar os
mais altos niveis de profissionalismo, ética e
conformidade.

Qualquer um que tenha perguntas sobre este
Cddigo ou qualquer outra duvida de conformidade
deve entrar em contato com o Lider de sua equipe,
com a Equipe Juridica ou com um membro da
Equipe de Conformidade. Fornecemos na pagina
16 informagdes sobre como relatar, por meio da
linha direta de Conformidade da Empresa,
qualquer preocupacao que vocé possa vir a ter.

Data de vigéncia: August 12, 2019
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Nosso sucesso definitivo depende
de quao bem vivemos nossos
valores essenciais de integridade,
compaixao, trabalho em equipe,
exceléncia e inovacao.
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NOSSO COMPROMISSO COM NOSSOS
VALORES

Como a familia corporativa Exactech, somos conduzidos
por nosso objetivo de melhorar as vidas dos pacientes
que atendemos. Também nos esforcamos para oferecer
um ambiente de trabalho que atraia e retenha
funcionarios talentosos, assegure excelentes resultados
comerciais e recompense a confianga e os investimentos
de nossos parceiros de negocios. Nosso sucesso
definitivo depende de quao bem vivemos nossos valores
essenciais de integridade, compaixao, trabalho em
equipe, exceléncia e inovacao. Esses valores sao os
alicerces de nossa cultura corporativa, com a integridade
representando a pedra fundamental desse alicerce.

O que significa viver o valor da integridade? Significa
fazer e defender o que é certo. Nossas relagdes e
interacées com nossos colegas de trabalho, associados e
clientes devem refletir nossa dedicagao conjunta a uma
conduta ética e conformidade legal.

Todos tém a obrigagao de entender as leis,
regulamentagdes e as politicas e procedimentos da
Empresa descritos neste Cddigo. Também precisamos
estar dispostos a defender o Cédigo ao contestar e
comunicar preocupacdes quando sentirmos que existe
um risco de violagao do mesmo. Por fim, devemos
lembrar que n&o ha maneira certa de fazer algo errado. A
maneira por meio da qual atingimos nosso objetivo é tdo
importante quanto o préprio objetivo. Medimos nosso
sucesso por meio dos seguintes resultados:

e Descobrimos novos produtos, processos e
solugdes que resultam em melhorias significativas
nas vidas dos pacientes;

e Somos uma Empresa na qual as pessoas querem
trabalhar, com a qual querem fazer negocios e na
qual desejam investir;

e As pessoas sabem e sentem que a Empresa se
importa com elas;

e Somos uma cultura de individuos capacitados e de
grupos que trabalham em conjunto para alcangar os
mais altos niveis de desempenho; e

e Somos reconhecidos como lider mundial em
restauragdo de juntas com relagéo a qualidade do
produto, atendimento e participagdo de mercado.

Data de vigéncia: August 12, 2019
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NOSSO COMPROMISSO COM
NOSSOS COLEGAS

Nossos funcionarios sdo o Unico recurso que nao
podemos duplicar. Estamos comprometidos em
manter um ambiente de trabalho atento a saude,
seguro e protegido para nossos funcionarios,
viabilizado por meio de nossos valores de
exceléncia e trabalho em equipe. Vamos:

e Atuar de acordo com todas as leis
aplicaveis de saude, seguranca e
trabalho;

¢ Implementar treinamentos e programas
gue sustentem um ambiente de trabalho
saudavel e seguro;

e Tratar nossos colegas, associados e
clientes de maneira justa e respeitosa;
e

e Adotar “tolerancia zero” para assédio ilegal,
discriminagao ou retaliagao.

lgualdade de oportunidades
Oferecer oportunidades iguais de emprego tem
sido e continuara sendo um dos principios basicos
na Exactech. Todas as decisdes sobre
recrutamento e contratagado, promogao, avaliagao,
remuneragao, beneficios, rescisao e todos os
outros termos e condigdes empregaticias sdo
tomadas independentemente de racga, cor, estado
civil, religido, sexo, idade, origem, deficiéncia,
informacao genética ou qualquer outra

caracteristica protegida conforme estabelecido pela
lei.

™
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m discriminaca adi
Cada funcionario deve esperar um ambiente de
trabalho livre de assédio fisico ou verbal. A
Empresa adota uma politica de “tolerancia zero”
contra assédio ou discriminagao no local de
trabalho com base em raca, cor, estado civil,
religido, sexo, idade, origem, deficiéncia, ou
qualquer outra caracteristica protegida conforme
estabelecido pela lei. Essa politica se aplica a
qualquer conduta que interfira de modo ilégico com
o0 desempenho do trabalho de um individuo e que
seja aplicada como condi¢ao para o emprego,
usada como base para decisdes empregaticias ou
que crie um ambiente de trabalho ofensivo, hostil,
inseguro ou ameacgador.

A Empresa pode ser responsabilizada pelas agbes
de seus lideres de equipe, gerentes, supervisores,
funcionarios ou prestadores independentes que
estejam fornecendo servigos em nosso nome caso
a Empresa esteja ciente, ou até mesmo tenha
tomado conhecimento, de condutas discriminatérias
ou de assédio e ndo tome as medidas adequadas.
Os funcionarios devem relatar qualquer reclamacao
de assédio ou discriminagéo aos seus respectivos
lideres de equipe, ao vice-presidente de Recursos
Humanos ou ao vice-presidente do departamento
juridico, independentemente de a conduta ter sido
adotada contra vocé ou contra outro funcionario.

Data de vigéncia: August 12, 2019
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trabalho. A Empresa nunca solicitara que vocé
execute uma tarefa que apresente um risco para sua
seguranga, protegao ou saude. Caso acredite que
uma tarefa possa ser perigosa, notifique
imediatamente seu lider de equipe ou um membro de
Recursos Humanos. Valorizamos, incentivamos e
contamos com sua participagao e opinido sobre
assuntos de saude e seguranga, inclusive a
comunicacao de qualquer questdo que vocé acredite
colocar a sua seguranga ou a seguranga de seus
colegas em risco.

L | I lho livr r

A Exactech mantém um ambiente de trabalho livre
de drogas. A Empresa proibe completamente:

e A posse, uso ou distribuigdo irregular de
drogas ilegais em propriedades da Empresa
ou em eventos patrocinados pela Empresa;

o O porte de alcool em propriedades da

Valorizamos, incentivamos e contamos com sua Empresa ou em eventos patrocinados pela
partlc1paga9 e 0p¥ma0 sobre éssufltos de sadde e ~ empresa sem pré-aprovacao; e
seguranga, inclusive a comunicag¢io de qualquer questio

que vocé acredite colocar a sua segurang¢a ou a
seguranga de seus colegas em risco.

e O uso indevido de farmacos de venda livre,
sob prescrigao ou legalizados no local de

trabalho.
e Prejuizo pelo uso de alcool ou drogas no
De acordo com as leis aplicaveis e salvo acordo ambito do trabalho.

contrario por escrito, os funcionarios sao
contratados pela Empresa de maneira voluntaria.
Embora esperemos que nossos funcionarios
continuem desejando trabalhar para nos, sua
permanéncia no emprego nao é garantida e nem
vocé nem a empresa pode encerrar sua relagcao
empregaticia a qualquer momento sem justa causa
ou aviso.

Protecdo e seguranca

e A Empresa pode fazer triagens de drogas pré-
contratacao e se reserva o direito de conduzir
triagens de acordo com a lei aplicavel em
qualquer funcionario que opere veiculos da
empresa ou em situagdes nas quais exista
uma suspeita justificavel de abuso de drogas
ou alcool.

Espera-se que os lideres de equipes transformem a
seguranga dos funcionarios em uma parte integral
de suas responsabilidades. Entretanto, a
manutenc¢do de um ambiente de trabalho seguro
depende da colaboragdo permanente de todos os
funcionarios. Vocé é responsavel por se familiarizar
com e praticar os procedimentos de seguranga, as
normas de higiene no local de trabalho e as

regulamentagdes ambientais especificas ao seu
Data de vigéncia: August 12, 2019
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NOSSO COMPROMISSO COM NOSSOS
CLIENTES

A Exactech acredita que seu foco de concentragdo nos
clientes diferencia a empresa no mercado como uma
empresa que realmente esta atenta para as
necessidades de seus clientes. Interagimos de
diversas maneiras com os prestadores de servigos de
saude, inclusive como clientes, parceiros comerciais e
consultores. Essas interagdes estao sujeitas a diversas
leis, regulamentagdes e codigos, e a Exactech tem o
compromisso de garantir que essas interagdes sejam
transparentes, éticas e estejam em conformidade. As
politicas e procedimentos de conformidade da
Empresa com servicos de saude estdo detalhados no
Programa de Etica e Conformidade (Compliance and
Ethics Program, CEP). O Diretor de Conformidade e o
Vice-presidente do Dep. Juridico s&o responsaveis por
supervisionar e administrar esse programa.

Perguntas ou preocupagoes relacionadas ao CEP
devem ser encaminhadas a Equipe de

Conformidade.

Este Codigo emprega os termos “Clientes”,
“Profissionais da Area de Saude” e “Funcionario do
Governo”. Os termos “Clientes” e “Profissionais da Area
de Saude” sao usados para referir-se coletivamente a
qualquer pessoa, instituicdo ou outra entidade que
prescreva, recomende ou compre nossos produtos e
servicos. Exemplos de Clientes incluem nao apenas
cirurgides e hospitais, mas também agentes de compra,
gerentes de material e organizagdes de compra em
grupo. Muitos dos paises nos quais operamos contam
com sistemas de saude nacionais ou publicos. Nesses
paises, “Clientes” e “Profissionais da Area de Satde”
também sao considerados “Funcionarios do Governo”.

Nossas potenciais interagdes com o Cliente sdo muito
amplas e podem incluir uma sessao para o treinamento
de um produto entre um associado de vendas € um
funcionario OR, a negociagdo de um contrato de
consultoria com um médico ou o desenvolvimento de
um acordo de precos junto a um gerente de compras
de um hospital. Todas as nossas interacdes com
Clientes, independentemente do &mbito, precisam
estar em conformidade com as leis aplicaveis, codigos
de conduta aplicaveis do setor, este Codigo e suas
politicas e procedimentos de apoio.

8 de 16
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Proibica < I

A Exactech proibe completamente subornos,
pagamentos ou outros beneficios oferecidos a
qualquer pessoa com a intencao de influencia-la a
usar, recomendar ou adquirir nossos produtos e
servigos, ou com o intuito de ganhar uma vantagem
injusta no mercado. Essa proibigao se aplica a nossos
funcionarios, forga autbnoma de vendas,
distribuidores, associados e qualquer outra pessoa ou
entidade que represente a Empresa.

Muitos paises, se n&o todos, nos quais fazemos
negocios tém leis anticorrupgéo e antissuborno
vigentes. E importante entender que frequentemente
essas leis sdo aplicaveis entre jurisdi¢cdes, o que
significa que mesmo que vocé nao more e trabalhe
em um pais especifico, as leis desse pais podem ser
aplicaveis a vocé. Por exemplo, a Lei dos Estados
Unidos sobre Praticas de Corrupgéo no Exterior se
aplica a empresas do pais que fazem negdcios
internacionais. Como a Exactech tem sede nos
Estados Unidos, mesmo que vocé more e trabalhe em
outro pais, pode ser responsabilizado por violagdes
dessa lei. Da mesma maneira, a Lei Antissuborno do
Reino Unido (a “Lei de Suborno do Reino Unido”) se
aplica a qualquer empresa que tenha relagbes com o
Reino Unido. Como a Exactech tem um escritério no
Reino Unido, mesmo que vocé more e trabalhe na
Franca, a Lei de Suborno do Reino Unido pode ser
aplicada a sua conduta.

i negoci
A Empresa estabeleceu politicas de cortesias de
negoécios para cada pais no qual fazemos negocios,
€ vocé é responsavel por seguir as diretrizes
aplicaveis antes de se envolver em interagbes com
profissionais da area de saude, funcionarios do
governo ou qualquer pessoa ou entidade que
influencie a compra de nossos produtos e servicos.

Data de vigéncia: August 12, 2019
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NOSSO COMPROMISSO COM
O MERCADO

A Exactech deseja ser reconhecida ndo somente
como a principal fornecedora mundial de solugbes de
restauragio 6ssea e de juntas, mas como uma lider
em conduta comercial ética e conformidade. Esta
segao do Caodigo descreve as leis, regras e
regulamentag¢des que regem nossas interagdes com
o mercado, incluindo interacbes com profissionais da
area de saude, pacientes, clientes, agéncias
governamentais, prestadores de servigos,
fornecedores e parceiros comerciais.

Lembre-se, a maneira como alcangamos nossa visao
€ tdo importante quanto alcangar a visdo. Agir com
integridade significa que faremos o que é certo
mesmo que nao seja a opgao mais lucrativa. Vamos:

e Cumprir todas as leis aplicaveis das areas
regulatdria, de saude, concorréncia e
comeércio na condugao de nossos negocios;

e Monitorar a seguranga e a eficacia de
nossos produtos;

e Promover uma concorréncia justa e ética;

e Fornecer aos publicos de cirurgides e
pacientes materiais educacionais precisos e
informativos sobre os nossos produtos; e

e Garantir que nossas interacbes com
profissionais da area de saude, funcionarios do
governo, fornecedores e prestadores de
servigos tenham conformidade e ética.

Leis Anti ancia e Antitrust

Uma concorréncia robusta e justa no mercado
impulsiona uma diferenciagdo da nossa empresa por
meio dos valores de exceléncia e inovagéo. As leis
Anticoncorréncia e Antitruste garantem que todos os
concorrentes tenham uma oportunidade justa de
competir. Essas leis proibem interacbes entre os
concorrentes que resultem em uma vantagem injusta
a tais concorrentes ou restrinja injustamente a
competicao para outros concorrentes. Para garantir
que estejamos promovendo uma concorréncia justa e
dentro dos parametros da lei, a Exactech proibe:
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e Conversas com fornecedores ou
prestadores de servicos que tenham o
proposito de dificultar ou excluir a presenca
de concorrentes no mercado;

e Comunicacoes ou discussdes com
concorrentes sobre custos, pregos ou
condi¢bes de vendas;

e Acordos verbais ou por escrito com
concorrentes para alocar mercados e/ou
clientes; e

e Acordos com concorrentes que venham a
excluir outros concorrentes do mercado ou
que afetem de maneira injusta a capacidade
competitiva de outros concorrentes no
mercado.

Esses tipos de lei vigoram de diversas maneiras em
todo o mundo, e caso suas responsabilidades
profissionais estejam relacionadas a venda e
marketing de produtos Exactech, € importante que
vocé conhega e entenda as leis aplicaveis as suas
responsabilidades. Caso tenha perguntas sobre
essas leis, consulte um membro da Equipe Juridica.
Da mesma maneira, caso se depare com uma
situacdo em que acredita que uma interagao ou
didlogo com um concorrente viole alguma das
proibicbes acima, vocé deve relata-la imediatamente
as Equipes Juridica ou de Conformidade da
Empresa.

Conformidad srcio alobal

Todos os paises em que fazemos negdcios contam
com leis comerciais vigentes que regem a
importacao, exportacao e transporte de nossos
produtos. A instabilidade politica em algumas regides
especificas pode resultar em mais proibigdes ou
restricbes comerciais. A violagao dessas leis ou
restricdes por parte da Empresa pode resultar em
punicdes civis e/ou penais graves. Caso suas
responsabilidades profissionais incluam a venda e
distribuicdo internacional de nossos produtos, vocé é
responsavel por entender as politicas da Empresa
que sao aplicaveis ao seu local de trabalho. Caso
nao tenha certeza se um territorio especifico foi
aprovado, entre em contato com a Equipe Juridica
para obter esclarecimentos antes de se envolver em
qualquer interagcao em tal pais. Caso tome
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conhecimento de qualquer violagdo comercial ou
de exportacdo no pais onde estd empregado,
vocé tem a obrigacdo de relata-la imediatamente
a Equipe Juridica.

Pesquisa de mercado

A era da internet facilitou muito o acesso imediato a
informagdes sobre praticamente qualquer assunto.
E importante que estejamos cientes de eventos no
mercado, incluindo as atividades de nossos
concorrentes, mas precisamos ter cuidado para
reunir tais informagdes de maneira ética e de acordo
com a lei. Também podemos contratar pessoas que
trabalharam para nossos concorrentes. Vocé nunca
deve usar ou revelar as informagdes confidenciais
ou exclusivas de terceiros ou violar qualquer acordo
de sigilo ou nao concorréncia que tenha firmado
com um empregador anterior. Vocé nunca deve usar
ou solicitar que terceiros coletem informacgdes de
maneira antiética ou ilegal. A Exactech encara
essas proibigdes com total seriedade e respeitamos
a propriedade confidencial e exclusiva de nossos
concorrentes, assim como esperamos que eles
respeitem a nossa. Qualquer violagdo dessa politica
justificara agdes disciplinares que podem inclusive
culminar em demissao.

Decisbes ou avaliagbes comerciais ndo devem ser
influenciadas por interesses pessoais. Os conflitos
de interesse surgem quando interesses pessoais,
sociais, financeiros ou politicos interferem nos
interesses da Empresa. Até mesmo o surgimento
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de um conflito de interesse entre qualquer um dos
seus interesses e os interesses da Empresa pode
prejudicar significativamente sua reputagao ou a
reputacdo da Empresa. Embora seja impossivel
descrever todos os tipos de conflito de interesse,
fornecemos abaixo alguns exemplos e a politica da
Empresa sobre como aborda-los.

Como um funcionario da Exactech, Inc., vocé é
responsavel por evitar conflitos de interesse ou até
mesmo a impressao de um conflito entre seus
interesses financeiros pessoais e os interesses da
Empresa. Vocé deve levar em consideracao as
seguintes perguntas ao avaliar suas decisdes
financeiras em relacéo aos interesses da Empresa:

1. Ao contemplar a realizagdo de um investimento,
levei em consideragao se tal investimento
beneficiara um fornecedor, concorrente ou
cliente importante da Empresa?

2. Tomei conhecimento de uma potencial
oportunidade de investimento por meio de meu
vinculo empregaticio com a Empresa? A
Empresa também tem um interesse no
investimento contemplado?

3. Estou tirando vantagem ou fazendo uso
inadequado de informagdes sigilosas ou
exclusivas sobre as quais tomei conhecimento
por meio do meu cargo na Empresa?

4. Estou recebendo qualquer tipo de remuneracgao
de um fornecedor, concorrente ou cliente da
Empresa?

Caso a resposta para qualquer uma das
perguntas acima seja sim, entdo vocé deve se
preocupar com conflitos de interesse em
potencial ou reais.

Atividade profissional externa

O exercicio de atividade profissional externa ou o
gerenciamento de um negdcio externo pode criar um
conflito de interesse ao tirar sua atencao de suas
responsabilidades na Exactech. Nao proibimos tais
tipos de relagdes externas, mas exigimos que vocé
obtenha aprovagao prévia de seu Lider de Equipe ou
Equipe de Recursos Humanos antes de se envolver em
tais relagdes. Tempo ou ativos da empresa jamais
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I
podem ser usados para empreendimentos

comerciais particulares ou atividade profissional
externa.

Dando e recebendo presentes, privilégios ou
beneficios

A empresa proibe que vocé e seus parentes de
primeiro grau deem ou recebam presentes, privilégios
ou beneficios de nossos fornecedores, clientes ou
outros terceiros que tenham mais que valor simbdlico.
Além disso, conforme mencionado acima, a Empresa
estabeleceu Diretrizes de Cortesia de Negdcios para
cada um dos paises nos quais fazemos negécios e
que podem ser mais restritivas que essa politica.
Vocé é o responsavel por entender as leis e diretrizes
aplicaveis ao seu local antes de fornecer qualquer
cortesia de negdcios. Caso tenha alguma divida
sobre o que é ou ndo adequado, entre em contato
com as Equipes Juridica ou de Conformidade para
esclarecimento antes de se envolver em qualquer
interagdo com terceiros da Empresa.

Marketing ético de nossos produtos

Nosso marketing e nossos materiais promocionais
devem ser completos, informativos e estar em
conformidade com as autorizacdes e diretrizes
regulatorias relacionadas. Qualquer tipo de
propaganda enganosa ou falsa é contra a lei e pode
submeter a Empresa a punigdes penais e civis
significativas. Caso seu trabalho esteja relacionado a
promocéao de nossos produtos, vocé deve estar ciente
das leis e regulamentagdes que regem suas
responsabilidades profissionais. Caso ndo tenha
certeza se uma lei se aplica a vocé, ou tenha duvidas
sobre leis e regulamentagbes especificas vigentes
onde vocé mora e trabalha, ndo hesite em entrar em
contato com a Equipe Juridica ou Regulatéria.

Monitoramento da Sequranca e Eficacia de
nossos Produtos

Temos uma obrigacéo juridica e moral de garantir
que nossos produtos sejam seguros e eficazes
para o uso planejado e, portanto, € muito
importante que tenhamos um programa rigido de
vigilancia de resultados clinicos pos-
comercializagao.
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A Exactech é obrigada a acompanhar, investigar e
relatar tais reclamagbes as autoridades reguladoras
adequadas e a ndo observancia de tal procedimento
pode resultar em nossa exclusdo do mercado. Todos
os funcionarios, clientes e associados da Exactech
tém a obrigacdo de relatar imediatamente
reclamacgdes e problemas

-

o }

relacionados a qualidade ou segurancga de nossos
produtos.

Problemas com produtos podem ser relatados por
e-mail, telefone, mensagem de texto ou
verbalmente. Caso deseje fazer uma reclamagéao
de um produto, entre em contato com a Equipe
Regulatoria da Exactech o quanto antes.

Interacdo com terceiros

Esperamos que terceiros com os quais
interagimos, sejam eles consultores, prestadores
de servicos, distribuidores, clientes ou outros,
cumpram a lei, empreguem uma conduta
comercial ética e respeitem nossos padroes de
trabalho, saude, seguranca e sistemas de gestao
de informacdes. Caso suas responsabilidades
profissionais incluam envolvimento,
monitoramento, pagamento ou outro tipo de
interagéo com terceiros, vocé precisa entender as
politicas da Empresa relacionadas com tais
transacgdes.

Data de vigéncia: August 12, 2019
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NOSSO COMPROMISSO COM
NOSSOS PARCEIROS COMERCIAIS

Como empresa, temos o compromisso de proteger os
interesses de nossos parceiros de negécios ao agir
de maneira ética e dentro da lei, sendo transparentes
sobre nossas operagdes comerciais e desempenho
financeiro, e atuando como administradores
prudentes de nossos recursos. Ao satisfazer esse
COMpromisso, vamos:

1. Implementar um sistema robusto de
controles para garantir que nosso
desempenho financeiro seja informado
com precisao e pontualidade;

2. Implementar planos que garantam o
fornecimento ininterrupto de nossos produtos;

3. Usar os recursos empresariais de maneira
adequada e garantir a seguranca e a
integridade de nossos sistemas, dispositivos
e redes;

4. Garantir que tenhamos controles adequados
para manter a integridade de nossos
registros e necessidades permanentes de
dados;

5. Proteger informagdes pessoais e
confidenciais; e

6. Implementar controles e processos para
garantir a protecéo da propriedade intelectual
e das informacdes exclusivas da Empresa.

Como empresa, temos 0 compromisso
de proteger os interesses de nossos
parceiros de negécios ao agir de

Continuidade comercial maneira ética e dentro da lei, sendo

transparentes sobre nossas operagoes

Nossa responsabilidade como Empresa inclui a
implementacédo de medidas adequadas para comerciais e desempenho financeiro, e
continuidade comercial a fim de garantir o atuando como administradores
fornecimento ininterrupto de nossos produtos e prudentes de nossos recursos.

servigos em caso de emergéncia ou desastre
natural.

Manutenca Regqistr merciai
Einanceiros Precisos

Empregamos todos os esforgos para ser uma
empresa na qual as pessoas queiram investir e
para conquistar a confianga de nossos parceiros de
negoécios ao manter registros financeiros e

comerciais,
Data de vigéncia: August 12, 2019
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divulgar publicamente balangos financeiros confiaveis,
e cada funcionario é responsavel por garantir que os
negocios e/ou registros financeiros gerados ou
controlados por eles sejam precisos € mantidos em
conformidade com as politicas aplicaveis de controle
e retengao de documentos. Caso gere, trabalhe com,
transmita ou mantenha qualquer documento
relacionado a fabricagao, distribuicdo ou vendas de
nossos produtos, vocé deve partir do principio de que
esses sao registros comerciais e precisa entender e
praticar as politicas aplicaveis de controle de
documentos para tais registros.

Vocé nunca deve revelar registros comerciais ou
financeiros a terceiros, ao publico ou a agéncias
governamentais sem antes notificar e obter a
autorizagao da Equipe Juridica da Empresa. Lembre-
se, uma divulgag¢ado nao autorizada de registros
comerciais ou financeiros da Empresa pode tornar a
Empresa ou vocé sujeito a responsabilizacao civil e
penal.

I ~ I iqacses d
Agéncias Reguladoras e
Governamentais

Como nosso setor é altamente regulado, é provavel
que em algum momento enfrentemos uma
investigacao governamental ou recebamos uma
inspecgao local por parte de uma agéncia
governamental. Esperamos que nossos funcionarios
colaborem integralmente com tais investigagdes ou
inspecdes. Caso receba uma consulta de um
investigador do governo, vocé precisa notificar
imediatamente seu lider de equipe e o Diretor de
Conformidade ou o Vice-presidente do Dep. Juridico
da Exactech. Vocé nao deve fornecer nenhuma
informagao a um investigador do governo sem antes
obter a aprovacéao do Vice-presidente do Dep.
Juridico.

Os funcionarios nunca devem destruir ou alterar
documentos da empresa, fazer declaragées falsas ou
enganosas a um investigador do governo, influenciar
ou intimidar um colega a nao colaborar, interferir ou
confundir durante uma investigagao do governo.

13 de 16
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Investigacodes internas

A Empresa quer que todos os funcionarios tenham a
certeza de que estéo seguros para relatar sem
retaliagbes qualquer preocupagéo ou conduta
inadequada de acordo com o Cédigo. E possivel
relatar anonimamente por meio da linha direta da
Empresa para tal finalidade. A Empresa tomara todas
as medidas necessarias para manter o sigilo de tais
relatos e proteger a identidade do informante.
Entretanto, dependendo das circunstancias do
relatério e qualquer investigagao resultante, talvez
nem sempre seja possivel manter o sigilo, ja que isso
pode impedir que a Empresa investigue e solucione
relatos.

Funcionarios que estejam envolvidos em uma
investigagdo de conformidade, sejam como
testemunhas ou informantes, também devem
colaborar para a manutengao do sigilo. Isso significa
que os funcionarios s6 devem discutir sobre a
investigagdo com o pessoal de Conformidade
responsavel pela investigacao.

Gestio Fi .

A geréncia da Exactech acredita que a transparéncia
de nossas operagdes e desempenho gera confianga
e incentiva o envolvimento dos funcionarios na
satisfagdo dos objetivos da empresa.

- —
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Informaco nfidenciai xclusiv

E importante que ao concretizarmos nosso
compromisso com nossos parceiros de negdcios,
clientes e colegas, reconhegamos a importancia de
proteger nossas informagdes confidenciais e ativos
patenteados.

Isso incluiu nossos produtos, ideias, conceitos,
planos de vendas, listas de pregos, dados clinicos e
de comercializagao, registros de funcionarios,
informacdes de pacientes, processos de producéo e
planos estratégicos. Temos a obrigacdo de manter a
natureza sigilosa dessas informacoes e de
implementar controles suficientes para evitar o
acesso, uso e divulgagao dessas informagdes sem
autorizacao. A incapacidade de ter tais controles em
vigor pode nos submeter a processos significativos
de responsabilizacdo. Vocé deve conhecer e
entender as seguintes normas relacionadas as
informacdes confidenciais e exclusivas da Empresa:

e Vocé precisa seguir as politicas de
armazenamento e retencéo da Empresa na
manutencao de informagdes confidenciais e
exclusivas;

e Aja com cautela ao transmitir informacgdes
eletrénicas fora das redes seguras da
Empresa;

e Devem existir acordos de confidencialidade
e/ou nao divulgagéao em vigor antes que vocé
divulgue qualquer informagao exclusiva ou
confidencial da Empresa. Todas as solicitagdes
de acordos de confidencialidade/nao
divulgacao devem ser encaminhadas a Equipe
Juridica;

¢ Nao responda a solicitagdes de informagao
provenientes de terceiros até que tenha
notificado a Equipe Juridica e recebido
autorizagao escrita para tal; e

e Relate imediatamente a Equipe Juridica
qualquer solicitagdo de informagao originada de
fontes ou entidades desconhecidas.

14 de 16
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Pr a informaco i

Temos obrigagdo moral e legal de proteger as
informagdes pessoais de nossos colegas, clientes,
associados e pacientes. Essas informagdes devem
ser transmitidas e armazenadas em conformidade
com todas as leis de privacidade aplicaveis, incluindo
leis internacionais como o Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados (Global Data Protection
Regulation, GDPR) da UE. Informagbes pessoais de
pacientes s6 devem ser coletadas para finalidades
legitimamente comerciais, como monitoramento pos-
comercializagdo de nossos produtos, e s6 devem ser
compartilhadas com as pessoas que realmente
precisam de tais informacoes. Informacdes pessoais
nao devem ser retidas apos a satisfagdo de suas
finalidades comerciais.

Lembre-se de que as leis de privacidade variam de
pais para pais e que varios paises tém leis mais
rigidas do que os Estados Unidos. Caso tenha
alguma pergunta sobre tais leis, entre em contato
com a Equipe Juridica.

Data de vigéncia: August 12, 2019
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A Empresa incentiva os funcionarios a participar

de atividades comunitarias, seja por meio de
apoio financeiro ou participacao ativa.

NOSSO COMPROMISSO COM
NOSSA COMUNIDADE

A Exactech tem o compromisso de melhorar as
comunidades em que vivemos e trabalhamos ao
atuar como administradores corporativos
responsaveis por nosso meio ambiente e
comunidades locais. A Empresa incentiva a
participacdo de seus funcionarios em
organizagdes comunitarias e beneficentes.

Contribuics icipacdes beneficent

Para a Empresa, € importante que sejamos uma

presenga positiva nas comunidades em que atuamos.

A Empresa incentiva os funcionarios a participar de
atividades comunitarias, seja por meio de apoio
financeiro ou participacao ativa. A Empresa também
tem o compromisso de apoiar pacientes carentes ao
fornecer acesso aos nossos produtos para tais
pacientes. Entretanto, embora incentivemos e
participemos de ac¢des beneficentes, doacdes dessa
natureza ndo podem depender de ou estar
relacionadas a indicac&o, uso ou compra de produtos
ou servigos da Exactech. Funcionarios que desejem
fazer doagbes beneficentes particulares devem evitar
fazé-las caso tais doagbes possam sugerir que elas

aconteceram com o intuito de influenciar a compra de
produtos ou servigos da Empresa. Todas as doagdes

beneficentes feitas em nome da Empresa precisam estar

em conformidade com nossas politicas de doacao
beneficente e ser aprovadas antecipadamente pelo
Comité de Conformidade caso seja exigido por tais
politicas.

R n ili mbiental

A Exactech também esta comprometida com a
seguranca e o bem-estar de nossas comunidades e
busca ser uma administradora eficaz de nossos
ambientes de trabalho e também do meio ambiente
circundante.

A Empresa cumprira todas as leis e
regulamentagdes ambientais aplicaveis na
fabricacao e distribuicdo de nossos produtos.

Buscamos seguir uma filosofia de
reduzir/reutilizar/reciclar em nossas operagdes
comerciais, incluindo a redugédo em longo prazo
do armazenamento de registros em papel.

Data de vigéncia: August 12, 2019
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COMO RELATAR VIOLACOES DESTE na integridade do processo. Vocé nunca sera punido
CODIGO por levantar questdes ou preocupagdes com boas

intengdes. Qualquer pessoa (seja ela um lider de
equipe, supervisor ou colega de trabalho) que retaliar
contra um informante estara sujeita a agbes
disciplinares, podendo culminar em demisséo.
Violagdes deste Codigo podem ser informadas as
Equipes Juridica, de Conformidade, Recursos
Humanos, Lideranga ou Seguranga, conforme

Caso tome conhecimento de qualquer conduta que
julgue ser conflitante com qualquer parte deste
Cadigo, ou caso tenha duvidas se uma atividade
pode ou ndo violar uma lei ou regulamentacgéo, vocé
tem a obrigacéo de relatar tais questdes
imediatamente. A Empresa adotou varios métodos

: L adequado.
de relato para garantir que todos os funcionarios
tenham acesso e confiem Com quem vocé deve falar para relatar violagdes do
Cadigo:

Idioma Numero para Numero para
ligagao gratuita discagem
direta local
Alemanha Alemao/inglés 0800-180-0870 651-788-4540
Australia Inglés 1-800-149-786 651-788-4541
Reino Unido Inglés 0-808-189-3334 651-788-4541
Japéo Japonés/inglés 0800-222-7661 651-788-4542
Franca Francés/inglés 0800-903366 651-788-4543
Espanha Espanhol/inglés 900-838891 651-788-4544
China Mandarim/cantonés/inglés 400-120-9372 651-788-4545
Suica Alemao/francés/inglés/italiano 0800-802-534 651-788-4546
EUA e Canada Espanhol/inglés/francés 855-990-0098 651-788-4547
Taiwan Mandarim/taiwanés/inglés 00801-14-7171 651-788-4548

Vocé também pode fazer uma denuncia via internet em www.lighthouse-services.com/exac ou por e-mail para
report@lighthouse-services.com (inclua o nome da Exactech na linha de assunto caso faga a denuncia por e-
mail).

Caso deseje fazer a denuncia diretamente ao Departamento de Conformidade da Exactech, vocé pode fazé-lo por
e-mail em complianceofficer@exac.com.

Data de vigéncia: August 12, 2019
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